研学生源合作公司资质要求

一、公司资质

1.基本条件

1）正式成立并营业两年以上；

2）近两年均参加并通过相关业务年检和工商年检；

3）近两年内未收到旅游行政管理部门的行政处罚。

3.营业条件

1）有固定的经营场所；

2）与旅游者签订旅游合同。

4.服务项目

提供常规旅游团队、散客的旅游线路预订或接待服务，并提供人身意外保险。

5.管理机制

1）每期旅行需派遣相关跟团负责人。

2）负责管理运营的高级管理人员有三年以上相关行业管理经验；

3）具有符合国家规定的财务制度；

4）拥有客户档案库；

5）近两年中，旅游行政管理部门每年接到对该公司的有效投诉不超过当年组织和接待人次的万分之二；

6）拥有危机事件处理预案，具备危机事件处理机制，并有培训记录。

7）与供应商和同业客户签订合同，并按约定的期限和付款条件履约。

二、人数限定

每次来我园区参加研学的学生人数不低于30人。

